Informationen zum Mensa-Bezahlsystem

Eréffnung eines Schiler-Girokontos
bei einer Bank/Sparkasse lhrer Wahl und
Beantragung einer Girocard (Kontokarte)

Wichtiq:
Die Kontaktlosfunktion muss freigeschaltet sein!
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Registrierung der Girocard (Kontokarte) im
Schulsekretariat mit Erhalt der Zugangsdaten fir die erste
Anmeldung im Internet-Portal
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Erstanmeldung mit den Zugangsdaten auf
www.100pro-schulverpflegungplus.de/sml

Andern von Benutzernamen und Passwort
Angabe einer gultigen E-Mail-Adresse
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Aufladen des Vorkasse-Guthabens:

Button ,Guthaben erhdhen”

Auswahlen des gewtinschten Geldbetrages
Aufladen mittels SEPA-Lastschriftmandat

Beim ersten Aufladen muissen hierfiir Adresse und
Bankverbindung angegeben werden
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In der Mensa:
Essen aussuchen - Essen aufs Tablett
Kontokarte auflegen
Zahlung erfolgt vom Vorkasse-Guthaben

Guten Appetit!




Hinweise:

Zum Aufladen des Vorkasse-Guthabens wird ein beliebiges Girokonto (z. B. das der
Eltern) benétigt. Dieses bendtigt zur Bezahlung per Lastschrifteinzug eine
ausreichende Kontodeckung.

So kann das Vorkasse-Guthaben Uber den Button ,Guthaben erhéhen* bequem von
zu Hause aus aufgeladen werden.

Das Vorkasse-Guthaben wird auf das Konto des Caterers Uberweisen.

Das einzahlende Girokonto ist unabhéngig von dem Girokonto der Schiilerinnen
und Schiiler. Das Schiilergirokonto benétigt kein Guthaben.

Jeder Kauf und jede Buchung ist fir Sie online unter ,Kontohistorie* nachvollziehbar.

Sofern fur Sie kein Online-Banking mdglich ist, kénnen Sie ein entsprechendes
Guthaben vorab an die RoBi GmbH auf folgendes Konto Uberweisen:

Kreissparkasse Kdin

BIC: COKSDE33XXX

IBAN: DE59 3705 0299 0001 2017 63

Betreff: Name — Vorname - Schule und Standort (bei der Gesamtschule) — Klasse

Im Anschluss senden Sie bitte einen Screenshot der Uberweisung an die folgende
E-Mail-Adresse: feedback@robi-gastro.de, so dass das Uberwiesene Guthaben
manuell von RoBi dem virtuellen Konto gutgeschrieben werden und lhr Kind hiertber
das Mittagessen bezahlen kann.

Der Besitz einer Schiiler-Girokontokarte fiir lhr Kind ist aber auch hierfir
erforderlich!

Bei Verlust der Kontokarte:

Karte im Sekretariat und in der Bank/ Sparkasse sperren lassen, dazu Sperr-Notruf
116116 wahlen. Die neue Karte muss im Sekretariat neu registriert werden. Das auf
das Konto des Caterers eingezahlte Vorkasse-Guthaben geht bei Verlust der
Karte nicht verloren.



